POLITYKA PRYWATNOSCI I COOKIES
§1

Definicje

Administrator — Spétka VOXEL S.A. z siedzibg w Krakowie, (adres: 30-663, ul. Wielicka 265),
zarejestrowang w Rejestrze Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srodmiescia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS:
0000238176, NIP: 679-28-54-642, REGON: 120067787, z kapitatem zakladowym
w kwocie 10 502 600,00 w catosci wpltaconym (dalej takze jako: ,,VOXEL”).
Administrator jest wlascicielem Serwisu,

Cookies - dane informatyczne, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore sa przechowywane
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika i uzywane do celow statystycznych, poprawy
funkcjonalno$ci Serwisu i innych funkcji,

Dane osobowe — informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak: imi¢ 1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy Iub jeden badz kilka szczegodlnych
czynnikéw okres$lajacych fizyczng, fizjologiczna, genetyczng, psychiczng,
ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos$¢ osoby fizyczne,

Polityka - niniejsza Polityka prywatnosci i cookies,

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE,
Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora https://voxel.pl/,
Uzytkownik —  kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku ustug
czy funkcjonalno$ci Serwisu opisanych w Polityce.

§2
Postanowienia ogélne

1. W zwigzku z korzystaniem z Serwisu przez Uzytkownika, Administrator zbiera dane niezb¢dne
do $wiadczenia poszczegdlnych ushug, a takze informacje o aktywnosci Uzytkownika
w Serwisie. Celem niniejszej Polityki jest okreslenie zasad oraz sposobu przetwarzania
1 wykorzystywania Danych osobowych Uzytkownikéw przez Administratora. Niniejsza
Polityka stanowi realizacje przez Administratora obowiazkéw wynikajacych z art. 12 1 13
RODO.

2. W celu korzystania z Serwisu, Uzytkownik powinien posiada¢ urzadzenie z zainstalowanym
oprogramowaniem pozwalajagcym na przegladanie stron internetowych oraz dostep do sieci
Internet. Dostgp do Serwisu moze odbywac si¢ przy wykorzystaniu aktualnie wspieranych
przegladarek internetowych.

3. Serwis moze zawiera¢ linki do stron 0s6b trzecich. Prosimy o zwrdcenie uwagi, ze opuszczajac
strong Serwisu Uzytkownik przechodzi w obszar, w ktorym niniejsza Polityka nie znajduje
zastosowania. Odwiedzajac strony osob trzecich Uzytkownik podlega politykom tych stron.


https://voxel.pl/

§3
Kontakt z Administratorem

Administrator powotatl Inspektora Ochrony Danych. We wszelkich sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem Danych osobowych przez Administratora mozna si¢ kontaktowa¢ w siedzibie
Administratora pod adresem: VOXEL Spétka Akcyjna, ul. Wielicka 265, 30 -663 Krakow, albo pod

adresem e-mail: iod@voxel.pl.
§4
Ochrona danych osobowych Uzytkownikow

1.  Administrator jako wiasciciel Serwisu zbiera Dane Osobowe Uzytkownikow:

a) w celach §wiadczenia uslug wskazanych w § 6 pkt a) i b) - w takich przypadkach pea
informacja na temat przetwarzania Danych osobowych Uzytkownikow przez
Administratora dostgpna jest w regulaminach poszczegolnych ustug, wskazanych w § 6 pkt
a)ib),

b) w celach korzystania z formularzy kontaktowych dostepnych w Serwisie, na zasadach
okreslonych w informacji RODO, o ktérych mowa w § 6 pkt ¢) i d) - w takich przypadkach
pelna informacja na temat przetwarzania Danych osobowych Uzytkownikéw przez
Administratora dostepna jest w klauzulach obowigzku informacyjnego, ktore wskazane
zostaly kazdorazowo pod formularzem,

c) w celach analitycznych i statystycznych, polegajacych na prowadzeniu analiz aktywnosci
Uzytkownikow, a takze ich preferencji w celu poprawy stosowanych funkcjonalnos$ci
i $wiadczonych uslug — podstawa do przetwarzania Danych osobowych jest wowczas
uzasadniony interes Administratora lub zgoda Uzytkownika,

d) w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami —
podstawa do przetwarzania Danych osobowych jest wowczas prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajacy na ochronie jego praw.

2. Administrator na biezaco prowadzi analiz¢ ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, zapewniajacy, ze dostep do Danych maja
jedynie osoby upowaznione oraz jedynie w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na
wykonywane przez nig zadania.

3. Aktywnos$¢ Uzytkownika w Serwisie, lub w poszczegolnych jego elementach, jest rejestrowana
przez Administratora w logach systemowych. Zebrane w logach systemowych informacje,
przetwarzane sa przede wszystkim w celach zwigzanych ze $wiadczeniem przez Administratora
ustug. Administrator przetwarza je takze w celach technicznych, administracyjnych oraz na
potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzadzania tym
systemem, a takze w celach analitycznych i statystycznych — podstawa do przetwarzania
Danych osobowych jest wowczas uzasadniony interes Administratora.

4. Administrator za posrednictwem Serwisu zapewnia Uzytkownikom mozliwo$¢ skontaktowania
si¢ z nim przy wykorzystaniu elektronicznych formularzy kontaktowych. Skorzystanie z
formularza wymaga podania Danych osobowych niezb¢dnych do nawigzania kontaktu z
Uzytkownikiem oraz do udzielenia odpowiedzi na zapytanie. Podanie danych wymaganych w
formularzu kontaktowym jest dobrowolne, jednak w przypadku ich niepodania nie bedzie
mozliwe przyjecie zapytania Uzytkownika oraz jego obshuga. Dane osobowe Uzytkownika
podane w formularzu kontaktowym przetwarzane sa w celu identyfikacji nadawcy zapytania
oraz obslugi zapytania, a dane przetwarzane sa na podstawie zgody Uzytkownika.

5. Administrator informuje, ze w ramach przetwarzania Danych osobowych i przystugujacych
praw wynikajacych z przepisow RODO, Uzytkownik moze zada¢ dostgpu do swoich Danych
osobowych, ich sprostowania lub uzupehienia, jak rowniez ograniczenia ich przetwarzania.
Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje takze prawo zadania usuni¢cia danych osobowych,
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jezeli nie sa one juz niezbgdne do celow, w ktdrych zostaty zebrane. Uzytkownik moze takze
skorzysta¢ z uprawnienia do ztozenia wobec Administratora sprzeciw wobec przetwarzania jego
danych osobowych oraz prawa do przenoszenia danych do innego administratora. W celu chegci
skorzystania z przyshugujacych praw nalezy podja¢ kontakt z Administratorem podany w § 3.
Uzytkownikowi przystuguje ponadto prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego
przestrzeganie przepisow prawa ochrony danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownikow moga by¢ przekazywane zewne¢trznym podmiotom, w tym
dostawcom ustug IT i podmiotom odpowiedzialnym za obstuge systemow informatycznych, a
takze podmiotom $wiadczacym ustugi doradcze, prawne, finansowe oraz podmiotom
powigzanym z Administratorem, w tym spotkom z Grupy Kapitatowej VOXEL. W przypadku
uzyskania zgody Uzytkownika, jego Dane osobowe moga zosta¢ takze udostepnione innym
podmiotom do ich wlasnych celow, w tym marketingowych.

Administrator zastrzega sobie prawo do ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wilasciwym organom badZz osobom trzecim, ktére zglosza zadanie udzielenia
takich informacji, opierajac si¢ na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa.

Dane osobowe Uzytkownika nie podlegaja profilowaniu, jak rowniez nie sg przekazywane do
panstwa trzeciego, ani do organizacji migdzynarodowe;.

§5
Okres przetwarzania Danych osobowych

Okres przetwarzania Danych osobowych przez Administratora jest uzalezniony od rodzaju
s$wiadczonej uslugi oraz celu przetwarzania. Dane sa przetwarzane z reguly przez czas
$wiadczenia ustugi lub realizowania zaméwienia, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub
zgloszenia skutecznego sprzeciwu co do przetwarzania Danych osobowych, w sytuacji gdy
podstawa prawna przetwarzania Danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.
Okres przetwarzania Danych osobowych moze ulec przedhuzeniu w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony
przed roszczeniami, albo jesli wymagac tego beda przepisy prawa.

§6

Uslugi §wiadczone w Serwisie

W ramach Serwisu Administrator §wiadczy nastepujace ushugi:

a)

b)

c)

d)

,,Wyniki on-line”, zgodnie z Regulaminem ustugi znajdujacym si¢ pod nastgpujacym linkiem:
https://voxel.pl/wp-content/uploads/2023/07/Regulamin-Uslugi-Wyniki-Online 220926.pdf
,»e-Rejestracja”, zgodnie z Regulaminem ustugi znajdujacym si¢ pod nastgpujacym linkiem:
https://voxel.pl/wp-content/uploads/2023/07/Regulamin-portalu-e-rejestracja-1.pdf

Mozliwo$¢ nawigzania przez Uzytkownika jako pacjenta kontaktu z Administratorem w ramach
formularza kontaktowego znajdujacego si¢ pod nastepujagcym linkiem: https://voxel.pl/dla-
pacjenta/kontakt/

Mozliwos¢ nawigzania przez Uzytkownika jako inwestora kontaktu z Administratorem
w ramach formularza kontaktowego znajdujacego si¢ pod nastepujacym linkiem:
https://voxel.pl/relacje-inwestorskie/kontakt-inwestor/

§7
Pliki Cookies

Administrator stosuje w Serwisie pliki Cookies.
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2. Administrator wykorzystuje pliki Cookies przede wszystkim w celu dostarczania

Uzytkownikowi ustug $wiadczonych droga elektroniczng oraz do poprawy jakosci tych ustug.
W zwiazku z tym Administrator oraz inne podmioty §wiadczace na rzecz Administratora ustugi
analityczne i statystyczne korzystaja w plikow Cookies, przechowujac informacje lub uzyskujac
dostep do informacji juz przechowywanych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym
Uzytkownika. Wykorzystywane w tych celach pliki Cookies to pliki:

a) Stafe, ktdre pozostaja na telekomunikacyjnych urzgdzeniu koncowym Uzytkownika przez
czas okreslony w parametrach plikéw Cookies albo do momentu ich rgcznego usuniecia
przez Uzytkownika,

b) Sesyjne, ktore pozostaja na urzadzeniu Uzytkownika, az do jego wylogowania z Serwisu
lub wylaczenia przegladarki internetowe;j,

c) Analityczne, ktéore wykorzystywane sa przez zintegrowane serwisy, w szczegolnosci
Google Analytics z uwzglednieniem ust. 4 ponize;j.

Cookies stosowane przez Administratora nie shizag do celow gromadzenia informacji

stanowigcych Dane osobowe, cho¢ niektére z przetwarzanych informacji moga zosta¢ uznane

za Dane osobowe.

W ramach Serwisu Administrator moze wykorzystywaé Google Analytics — popularng ustuge

analityczna dostarczang przez Google. Google Analytics stosuje Cookies do analizy ilosci

uzytkownikow odwiedzajacych Serwis. Wigcej informacji na temat korzystania z Cookies
mozna znalez¢é w polityce prywatnosci Google zamieszczonej pod ponizszym linkiem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl.

Wykorzystanie plikow Cookies w celu zbierania za ich posrednictwem danych, w tym danych

zapisanych na urzadzeniu Uzytkownika, z zastrzezeniem ust. 7, wymaga uzyskania zgody

Uzytkownika. Uzytkownik moze w kazdym czasie wycofa¢ udzielong uprzednio zgode za

posrednictwem ustawien przegladarki. Szczeg6towe informacje na ten temat mozna znalez¢ pod

ponizszymi linkami:

Chrome
https://support.google.com/accounts/answer/61416

Firefox
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka

Edge
https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-w-
przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

Safari
https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril 1471/mac

Ograniczenie stosowania plikow Cookies moze wplyna¢ na niektére funkcjonalnosci Serwisu.
Zgoda Uzytkownika, o ktorej mowa w ust. 5 nie jest wymagana w przypadku plikow Cookies,
ktorych stosowanie jest niezbgdne dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa oraz
zapewnienia dostepu do ustug §wiadczonych za posrednictwem Serwisu, poniewaz informacje
te sg zbierane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Tym samym brak zgody Uzytkownika na zbieranie plikdéw Cookies, opisanych w
zdaniu poprzednim lub wycofanie uprzednio udzielonej zgody Uzytkownika nie odnosi
skutkéw do tych plikow.
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§8
Postanowienia koncowe

VOXEL odpowiada jedynie za tresci wlasne zamieszczone w Serwisie.

VOXEL doktada wszelkich staran w celu zapewnienia prawidlowego funkcjonowania Serwisu,
jednak nie gwarantuje, ze Serwis begdzie dziata¢ bez awarii 1 przerw.

Tresci zamieszczone przez VOXEL w Serwisie sg przez VOXEL sporzadzane i aktualizowane
W sposob staranny i na biezaco, jednak VOXEL nie udziela gwarancji za ich kompletnos¢ i
aktualno$¢. VOXEL nie gwarantuje rowniez, ze tresci zamieszczone w Serwisie sg odpowiednie
dla Uzytkownika i jego celow.

Zawarto$¢ Serwisu jest chroniona polskim i migdzynarodowym prawem autorskim. Prawa do
wszystkich materiatlow zamieszczonych w Serwisie zastrzezone sg na rzecz VOXEL lub
podmiotéw z VOXEL wspdlpracujacych. Zawarto§¢ Serwisu, ani jakakolwiek jej czg$¢ nie
moze by¢ powielana lub rozpowszechniana w jakikolwiek sposob ani w jakiejkolwiek formie
bez pisemnej zgody VOXEL, a naruszenie praw autorskich przez Uzytkownika skutkuje
odpowiedzialno$cig okreslong w przepisach powszechnie obowigzujacego prawa.

VOXEL nie odpowiada za dziatania lub zaniechania Uzytkownikow, skutkiem ktorych
Administrator przetwarza podane przez nich Dane osobowe w sposob nieokreslony w
dokumencie Polityki.

VOXEL zastrzega sobie prawo do zmiany Polityki, jesli wymagaé tego bgda przepisy prawa
lub zmiany wprowadzane w funkcjonalnos$ci Serwisu.



