Informujemy, iz od dnia 25 maja 2018 roku wchodzg w zycie przepisy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwane dalej RODO.

Celem niniejszej wiadomosci jest przekazanie naszym Pacjentom informacji na temat zasad i warunkéw przetwarzania
danych osobowych ich dotyczacych w zwigzku z udzielanymi $wiadczeniami zdrowotnymi.

Informacja ta zostaje Panstwu przekazana na podstawie art. 13 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1), dalej ,,RODO".

Klauzula informacyjna - art. 13 RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO informujemy, iz:

1. Administratorem Danych Osobowych Pacjentdw jest VOXEL Spdtka Akcyjna z siedzibg w Krakowie przy ul.
Wielickiej 265, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschdd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000238176, REGON: 120067787, NIP: 6792854642 (dalej jako ,ADO”).

2. ADO wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac:

1. W siedzibie ADO pod adresem: VOXEL Spétka Akcyjna, ul. Wielicka 265, 30-663 Krakow
2. Pod adresem mailowym ADO: iod@voxel.pl

3. Pani/Pana dane osobowe, jako Pacjentdow, przetwarzane bedg do celéw zdrowotnych, tj. dziatalnosci
leczniczej i Swiadczen zdrowotnych, okreslonych w art. 9 ust. 2 lit. h) RODO, w celach wykonania obowigzkdéw
prawnych oraz w celach realizacji prawnie uzasadnionych intereséw ADO;

Do wyzej wymienionych celdéw w szczegdlnosci nalezy:

1.

2.
3.
4

~

profilaktyka zdrowotna,

diagnoza medyczna i leczenie,

zapewnienie opieki zdrowotnej,

zarzadzanie systemami i ustugami opieki zdrowotnej, w tym rejestracja pacjentéw, weryfikacja
uprawnien do uzyskania Swiadczenia,

zapewnienie zabezpieczenia spotecznego oraz zarzadzania systemami i ustugami zabezpieczenia
spotecznego,

obstuga ewentualnych reklamacji oraz obrona przed ewentualnymi roszczeniami ze strony Pacjentow;
ewentualne dochodzenie roszczen z tytutu prowadzonej przez ADO dziatalnosci leczniczej;
wykonywanie cigzgcych na ADO obowigzkdw prawnych zwigzanych (np. zwigzanych z rozliczaniem
podatkéw oraz prowadzeniem ksigg rachunkowych, udostepnianiem danych instytucjom i organom
administracyjnym)

Przetwarzanie danych we wskazanych powyzej celach nie wymaga odrebnej indywidualnej zgody Pacjenta.

| 4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na nastepujgcej podstawie prawnej:

PwNE

art. 9 ust. 2 lit. h) RODO — cele zdrowotne,
art. 6 ust. 1 pkt c) RODO — realizacja obowigzkéw prawnych,
art. 6 ust. 1 pkt f) RODO — prawnie uzasadnione interesy ADO,
oraz na podstawie przepisdw prawa krajowego, w szczegdélnosci:
a) art.3 ust. 1, 2 ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej,
b) art. 24 ustawa 06 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
c) ustawa z dnia 05 grudnia 2008 roku o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb
zakaznych u ludzi,
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d) art. 54 ustawy z dnia 25 czerwca 1999 roku o swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia
spotecznego w razie choroby i macierzynstwa lub innych wtasciwych przepiséw z zakresu
prawa ubezpieczen spotecznych,

e) inne przepisy szczegdtowe regulujace udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej;

f) art. 71 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci.

5. Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bed3:

1. upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy ADO;

2. inne podmioty wykonujgce dziatalnos$¢ leczniczg, w zakresie niezbednym do zapewnienia ciggtosci
i kompleksowosci procesu diagnostyczno-leczniczego;

3. Narodowy Fundusz Zdrowia, i inni pfatnicy publiczni, w celu niezbednym do realizacji umowy
o udzielanie $wiadczen zdrowotnych zawartych z ptatnikiem, w tym dla celéw statystycznych
i rozliczeniowych;

4. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Zdrowotnego;

5. inne instytucje, organy, podmioty, ktére majg prawo do przetwarzania danych osobowych
na podstawie RODO, prawa krajowego, w zakresie niezbednym do realizacji celéw statutowych, w tym
zdrowotnych;

6. dostawcy ustug prawnych i doradczych (w szczegdlnosci kancelarie prawne w przypadku wystgpienia
sporu);

7. operatorzy pocztowi i kurierzy;

dostawcy sprzetu diagnostycznego i serwisu naprawczego;

9. osoby upowaznione przez Panig/Pana do odbioru dokumentacji medycznej.

o

| 6. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do parnstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.

7. Pani/Pana dane osobowe bed3a przechowywane nie dtuzej niz przez okres okreslony w powszechnie
obowiazujacych przepisach prawa.

Kazdy podmiot prowadzacy dziatalno$¢ leczniczg ma obowigzek prowadzenia i przechowywania dokumentacji
medycznej zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie 06 listopada 2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku
praw pacjenta, tj. przez okres co najmniej 20 lat od dnia dokonania w niej ostatniego wpisu. W przypadku danych
podanych fakultatywnie — do czasu wycofania zgody lub dezaktualizacji celu przetwarzania tych danych. Dane
przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych mamy obowigzek przetwarzac przez
5 lat liczonych od korca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. W celu dochodzenia
roszczen bedziemy przetwarza¢ Pani/Pana dane przez okres przedawnienia roszczen, wynikajgcy z przepisow
Kodeksu cywilnego.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, jak rGwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na
art. 6 ust. 1 lit. e) lub f) RODO, przeniesienia danych do innego administratora danych w zakresie
okreslonym w art. 20 RODO, z zastrzezeniem jednak ograniczen praw wynikajgcych z prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Whioski mozna przesytaé listownie na adres naszej siedziby lub e-mailowo na adres: iod@voxel.pl. Aby miec
pewnos$é, ze jest Pani/Pan osobg uprawniong do ztozenia wniosku, mozemy prosi¢ Panig/Pana o podanie
dodatkowych informacji pozwalajgcych na potwierdzenie Pani/Pana tozsamosci. Zasady udostepniania
dokumentacji medycznej zostaty uregulowane w prawie powszechnie obowigzujgcym, tj. w ustawie 06 listopada
2008 roku o prawach pacjenta i Rzeczniku praw pacjenta, oraz procedurach wewnetrznych ADO.

9. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzoru, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy.
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10. Korzystanie ze Swiadczonych przez nas ustug jest dobrowolne.

Jesli zostanie Pani/Pan naszym pacjentem bedziemy zobowigzani do prowadzenia dokumentacji medycznej
W sposob okreslony przepisami prawa, w tym do oznaczenia Pani/Pana tozsamosci. W takim przypadku
niepodanie danych moze skutkowa¢ odmowg rejestracji lub udzielenia Swiadczenia zdrowotnego,
z zastrzezeniem sytuacji nagtych dla ratowania zycia i zdrowia. Z uwagi na przepisy podatkowe oraz przepisy
o rachunkowos$ci mamy obowigzek przetwarzania Pani/Pana danych — w takim przypadku brak podania
danych moze skutkowaé np. brakiem mozliwosci wystawienia faktury albo rachunku na Pani/Pana rzecz.
W przypadku danych wskazanych fakultatywnie — niepodanie danych nie bedzie wigzato sie z odmowa
udzielenia swiadczenia zdrowotnego, jednak moze utrudnié¢ realizacje ustug (np. niepodanie numeru
telefonu moze wigzac sie z tym, ze nie poinformujemy Pana/Panig w terminie o mozliwosci wczesniejszej
realizacji Swiadczenia).

| 11. Ma Pani/Pan prawo do cofniecia udzielonych zgdd dotyczacych przetwarzania danych osobowych. ‘

Wycofanie danej zgody nie wptywa na nasze prawo do przetwarzania danych w celu opisanym w tej zgodzie
do chwili jej cofniecia.

| 12. Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania. ‘




